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Objectifs de la formation

Le BTS Assurance forme des techniciens supérieurs en assurance, experts de :

o La relation client

o La gestion des contrats

o La gestion des sinistres

Il vise le développement d’'une double compétence :

o Commerciale
o Technique en matiére de produits et services de I'assurance

Public & Conditions d'admission

Prérequis

Conditions d’accés a la formation :

o Etre titulaire du Bac ou d’'un diplome de niveau 4

o Bénéficier de 3 ans d’expérience professionnelle minimum (certificats de travail obligatoires)

o Avoir le golit du contact clientele et de la relation commerciale, étre rigoureux et avoir le souci de la qualité du
service
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Reconnaissance des acquis

BTS assurance

Contenu de la formation

Unités d’enseignement du BTS Assurance :

o U1 - S’exprimer en francais en mobilisant connaissances et méthodologie
o U2 - Communiquer dans une langue vivante étrangere
o U31 - Comprendre I'environnement économique, juridique, managérial et commercial de I'assurance

o U32 - Développer un portefeuille clients, prospecter, fidéliser a travers la vente de contrats d’assurances et de services
associés

o U41 - Gérer les sinistres (assurances de biens et de responsabilité, assurances de personnes)
o U42 - Gérer la relation client en situation de sinistre

o U5 - Utiliser les outils numériques et les systémes d’'information digitaux pour optimiser la relation client et le traitement
des dossiers

1350 heures 1350 heures

Durée totale ~193 jours* En centre (~193 jours*)

* Estimation indicative calculée sur la base de 7 heures par jour de formation.

Tarifs & Financement

Tarif : 13 755 € TTC | Tarif indiqué en ttc

Contactez-nous si vous avez besoin de conseils pour financer votre formation.

Nous contacter pour les solutions de financement
Prochaines sessions

Date début Date fin Lieu Adresse

GRETA METEHOR - Site Chapelle International, GRETA METEHOR - Site Chapelle International, 15 Rue des

1 janvier 2026 - Paris 18 Cheminots, 75018 Paris

Organisme formateur

Greta Metehor Paris
Lycée technologique - Ecole nationale commerce
75017 Paris
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https://gip-fcip.paris/formation-pt/bts-assurance/#tarifmodalfin

Scannez pour accéder a la fiche complete

Voir cette formation en ligne >

FORMATIONS &
LRISCOMPETENCES
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